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Area do conhecimento: Sociais Aplicadas — Administragdo; Recursos Humanos.

Com os constantes desafios enfrentados pelas empresas, as habilidades do lider
tornam-se algo critico de sucesso. O momento ¢ de grandes mudancas, algumas ja estdo em
andamento e exercem impacto significativo, tanto na vida das organiza¢des quanto na dos
individuos. Diante desse contexto, as empresas precisam ficar atentas as novas tendéncias de
comportamento, crengas e valores, e os lideres, muitas vezes, precisam rever seus conceitos e
atitudes. O presente trabalho objetivou um aprofundamento acerca das habilidades e
competéncias do lider de empresa, buscando levantar quais os fatores comportamentais de
maior importancia para o sucesso desse profissional. Foi realizada pesquisa bibliografica e,
posteriormente, aplicacdo de questionario, dirigido a dois grupos de alunos do curso de
Gestao de Recursos Humanos da Universidade do Sagrado Coragdo, Bauru SP, totalizando 45
participantes de 17 a 45 anos, que cursavam o 1° ¢ o 3° semestres no ano de 2015, visando
medir a percepcao destes alunos em relacdo as principais habilidades e competéncias para um
lider de sucesso, visto que os estudantes deste curso serdo os futuros gestores do mercado. As
respostas foram mapeadas apontando as principais habilidades e competéncias que os alunos
consideraram importantes no exercicio da lideranga nas empresas. De acordo com os
resultados obtidos na pesquisa, a caracteristica apontada como mais relevante para um lider na
visdo dos universitarios, em convergéncia com o0s apontamentos de varios autores, ¢ a
capacidade de Inspirar pessoas, seguida de Compromisso, Confianca e habilidade de Ouvir.
Como parte desse constructo as habilidades citadas na média sdo Ser honesto, ter boa
capacidade de Comunicagdo, ter Equilibrio e Capacidade de delegar. Assim, os futuros
gestores da area devem realizar atualizacdo constante dessas habilidades visando a boa
lideranca e ascensao no mercado.
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